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CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO A REDE
MUNDIAL DE COMPUTADORES — INTERNET — N.° 00172013.

Contrato de Prestagio de Servicos que entre si fazem, de um lado, 2 CAMARA
MUNICIPAL DE ITARANA, Estado do Espirito Santo, entidade de direito ptiblico
interno, inscrita no CNPJ n.° 32.400.293/0001-90, aqui representada pelo seu Presidente
Vereador LAUDELINO GRUNEWALD, brasileiro, casado, portador do CPF n.°
478.432.417-87, residente em Barra Encoberta, Municipio de Itarana, ES, doravante
chamado CONTRATANTE, e, do outro a empresa RHM NET LTDA-ME, com sede
na Praca Ana Mattos n.° 40, sala fundos, centro, Itarana, ES, inscrita no CNPJ sob n.°
09.313.402/0001-10, aqui representada pelo seu Socio RAFAEL HERZOG
BROMERSCHENKEL., brasileiro, solteiro, Empresario, portador do CPF n.°
104.751.567-90, residente na Praca Ana Mattos n.° 40, Itarana, ES, doravante chamado
CONTRATADO, tem entre si ajustado o presente Contrato, por dispensa de licitagio,
conforme Artigo 24, I e demais artigos da Lei n.° 8.666, de 21/06/93 e alteracdes
posteriores, nas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente CONTRATO ¢ o fornecimento pela CONTRATADA a
Prestagio de Servico de Conectividade IP (internet protocol) consistindo no
fornecimento de acessos a internet para trafego de pacotes IP através de meio de
comunica¢do por par metalico ou radio digital ou satélite conectados 24 (vinte e quatro)
horas por dia sem interrupgdes, com disponibilidade mensal minima de 99% para
transferéncia de dados em qualquer hora ou dia ou local de acesso, com a velocidade de
10 MB.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS SERVICOS, PLANO, PRECO E VENCIMENTO.

2.1 - Pela prestacdo de Servico de Conectividade IP (internet protocol) e do Servigco de
Conexdo & Internet ora ajustada, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA,
mensalmente a quantia de R$ 119,00 (cento e dezenove reais), Velocidade 10 MB
sendo que o pagamento seré efetuado até o dia 05 (cinco) de cada més vincendo, através

da dotagdo orgamentaria 3.3.90.39.000 — Outros Servicos de Terceiros P. Jun'dica.{ {
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CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA ¢
ESTADO DO ESPIRITO SANTO —

CLAUSULA TERCEIRA — DA CESSAO E TRANSFERENCIA.

3.1 — A Prestagdo do Servico de Conectividade IP (internet protocol) consistindo no
fornecimento de acessos & internet para trafego de pacotes IP através de meio de
comunicag¢io por par metalico ou radio digital ou satélite conectados 24 (vinte e quatro)
horas por dia sem interrup¢des, com disponibilidade mensal minima de 99% para
transferéncia de dados em qualquer hora ou dia ou local de acesso, com a velocidade de
10 MB, sendo que o Servigo de Acesso a Internet € de natureza individual, ficando a
CONTRATANTE, ciente de que ndo podera oferecer, ceder ou disponibdizar o servigo
a qualquer titulo, bem como, utiliza-lo como meio de prestagéo de servigos onerosos ou
gratuitos a terceiros.

3.2 — Ao detectar qualquer conduta e ou método considerado inadequado, ilegal, por
parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA se reserva o direito de revisar, vistoriar
¢ monitorar o acesso e podera optar entre rescindir o presente contrato, suspender os
servigos temporariamente e ou notificar a CONTRATANTE para que sane, cotTija ou
regularize a situacgio.

CLASULA QUARTA — DAS CONDICOES DA PRESTACAO DE SERVICO.

4.1 — O Servigo de Conexdo a Internet estard a disposi¢do da CONTRATANTE 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana, podendo eventualmente, sofrer
interrup¢des devido a: (a) manutengdo técnicas € ou operacionais que exijam O
desligamento temporario do sistema ou impossibilitem o acesso; (b) casos fortuitos ou
forca maior; (c) agBes de terceiros que impegam a prestacdo dos servigos; (d) falta de
fornecimento de energia elétrica para o sistema da CONTRATADA,; (e) interrupg¢do ou
suspensdo dos servigos da Concessionaria dos Servi¢os de Telefonia; (f) ocorréncias de
falha no sistema de transmissdo e ou roteamento no acesso a Internet.

42 — A CONTRATADA ndo sera responsavel por quaisquer danos e ou prejuizos
decorrentes de interrupgdes relacionadas aos eventos previstos na Clausula Quarta, ou
daqueles em que a CONTRATANTE tenha concorrido exclusivamente para a realizagdo
do dano ou do prejuizo.

43 — E de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE, a aquisicdo e manutengdo
dos equipamentos, softwares e interfaces com a Rede de ComunicacGes, necessarios a

utilizagdo do servigo dentro da CONTRATANTE.
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CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CLASUI:A QUINTA - O ENDERECO DA ANATEL E ENDERECO
ELETRONICO DA BIBLIOTECA.

5.1 — O enderego da Anatel € SAUS Quadra 06, Bloco E e H, CEP 70.070-940 - DF e o
enderego eletrénico é www.antel.gov.br.,onde a CONTRATANTE podera encontrar
copia integral da Resolugdo 272 da Anatel.

CLAUSULA SEXTA — TELEFONE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO DA
ANATEL.

6.1 — O telefone da Central de atendimento é 133.

CLAUSULA SETIMAA- CENTRO DE ATENDIMENTO A CONTRATANTE E O
ENDERECO ELETRONICO DA CONTRATADA.

7.1 — O endereco eletronico da CONTRATADA ¢é www.rhminfo.com.br e o Centro de
Atendimento € 0800.7275639, com discagem gratuita durante vinte e quatro horas, sete
dias por semana, onde o cliente possa encontrar informagdes sobre o servigo.

CLAUSULA OITAVA — DA MUDANCA DE ENDERECO.

8.1 — A CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA a mudanga do local da
prestagdo do servico, condicionado o atendimento & existéncia de disponibilidade
técnica no novo enderego indicado e ao pagamento do prego correspondente.

CLAUSULA NONA - REMUNERACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO.

9.1 — O pagamento devera ser efetuado através de cobranca bancaria, enviada através da
propria CONTRATADA ao enderego indicado pela CONTRATANTE, sempre com o
valor e o vencimento para o dia 05 (cinco) de cada més vincendo, conforme estipulado
na Clausula Segunda.

9.2 — Caso a cobranca bancaria nfo seja entregue no prazo acima determinado, o seu
vencimento serd prorrogado pelo nimero de dias em atraso.

- W



N 15 -04-1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

93 — O n3o pagamento em seu vencimento sujeitara s CONTRATANTE,
independentemente de notificagdio, interpelacio judicial ou extrajudicial as seguintes
sangoes: -
9.3. 1 - Cancelamento da prestagio dos Servigos objeto deste contrato, apos 15 (quinze)
dias de vencido.
9.3.2 — Juros de mora a 1% (um por cento) ao més, mais comissdo de permanéncia de
0,23% ao dia sobre o valor total do débito e atualizacdo monetaria.
9.3.3. — Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito, que sera cobrado de
uma so vez, até a data do efetivo pagamento.
9.3.4 — Caso ndo seja efetuado o pagamento até o trigésimo dia apds o vencido, a
cobranga sera encaminhada para ao departamento juridico, sujeitando-se neste caso a
CONTRATANTE ao pagamento de honorarios advocaticios e demais despesas.

9.4 — O restabelecimento da prestacdo dos Servicos para a CONTRATANTE fica
condicionado ao pagamento das sangdes estabelecidas no item 9.3.

CLAUSULA DECIMA — DOS REAJUSTES.

10.1 - O prego contido na Clausula Segunda ndo seré reajustado.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO DO CONTRATO.
11.1 — O contrato podera ser rescindido:

11.2 - A CONTRATANTE podera rescindir o Contrato nos termos do artigo 79 da Lei
n.° 8666/93 e suas modificacdes posteriores.

11.3 — A pedido da CONTRATANTE, mediante aviso prévio, enviado por escrito, até
no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, e mediante pagamento dos deébitos por
ventura existente.

11.4 — Por iniciativa da CONTRATADA, a qualquer tempo, ante o descumprimento por
parte da CONTRATANTE, das obrigagdes contratuais e ou regulamentares, ou por
incapacidade técnica operacional.
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CAMARA MUNICIPAL DE. ITARANA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
CLASULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS E DEVERES DA
CONTRATADA. :

12.1 — Constituem direitos e deveres da CONTRATADA além dos previstos na Lei n°
9.472/97, os discriminados no Capitulo II do Anexo a Resolugdo n® 272 de 09.08.2001 e
os discriminados no termo de autorizagdo para prestacdo do servigo.

CLASULA DECIMA TERCEIRA — DOS DIREITOS E DEVERES DA
CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

13.1 — A CONTRATANTE do IP tem direito, sem prejuizo do disposto na legislaggo
aplicével:

13.1.1 — de acesso ao servigo, mediante a contratacdo junto a uma prestadora;

13.1.2 — a liberdade de escolha da prestadora;

13.1.3 — a tratamento ndo discriminatério quanto as condi¢Ses de acesso e fruigdo do
Servigo;

13.1.4 — a informagdo adequada sobre as condi¢es de prestagio do servigo, em suas
varias aplicagdes, facilidades adicionais da CONTRATADA e respectivos pregos.

13.1.5 — e demais incisos no Art. 59 do Capitulo IV do Anexo a Resolugio n* 272/2001.

13.2 — Constituem deveres da CONTRATADA:

13.2.1 - utilizar adequadamente o servigo,” os equipamentos e as redes de
telecomunicagdes. ‘

13.2.2 — preservar os bens da prestadora e aqueles voltados a utilizag8o do publico em
geral.

13.2.3 — efetuar o pagamento referente & prestagdo do servigo, observadas disposigdes
do Anexo a Resolugio n® 272/2001;

13.2.4 — providenciar local adequado e infra-estrutura necessaria a correta instala¢do e
funcionamento de equipamentos da prestadora, quando for o caso;

13.2.5 — somente conectar a rede prestadora, terminais que possuam certificacdo
expedida ou aceita pela ANATEL.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PARAMETROS DE QUALIDADE DO
SERVICO.

14.1 — S@o pardmetros de qualidade para o IP, sem prejuizo de outros que venham a ser
definidos pela ANATEL.
14.1.1 — Fornecimento de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas na

regulamentacgo; b ( g
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

14.1.2 — Dispontbilidade do servico em indices contratados;

1413 - Emissdo de sinais eletromagnéticos nos niveis estabelecidos em
regulamentacio. :

14.1.4 — Divulgagdo de informagdes aos seus assinantes, de forma inequivoca, ampla e
com antecedéncia razoavel, quanto a alteragdes de pregos e condi¢Bes de fruigdo do
Servigo,

14.1.5 — Rapidez no atendimento as solicita¢des e reclamagdes da CONTRATADA,;
14.1.6 — Namero de reclamagdes contra a prestadora;

14.1.7 — Fornecimento das informagdes necessarias & obtencdo dos indicadores de
qualidade do servigo, de forma plana, bem como os econdmico-financeiros, de forma a
possibilitar a avaliagdo da qualidade na prestagdo do servigo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA.

15.1 — O presente contrato inicia em 27 de fevereiro de 2013 e termina em 31 de
dezembro de 2013, podendo ser aditado caso haja interesse das partes contratantes.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1 — Para dirimir quaisquer questdes oriundas do Contrato, fica eleito o foro da

Comarca de Itarana, Espirito Santo, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Itarana, ES, 27 de fevereiro de 2013.

LAUDEL EWALD
CONTRAT E AMARA MUNICIPAL

RZOG BROMERSCHENKEL
RB]VI NET LTDA-ME
CONTRATADA
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