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CÀt.~;i,AA MUNICIPAL OE l"íANAi'lA 

CÂMARA l~UNICIPAL DE ITARANAtocolo d~ F!Q._L.2-V Sob 1'1º 11~-r:: 
ES1~ADO DO ESPÍRITO SANTO Em ~3 1"'.s __ ~de 20 1*-

, llâUdêtê ;}gim lfiilti 
EXCELENTISSIMO SEJHOR PRESIDENTE, Assistente Legislativo e 

Administrativo CMI/ES 

EXCELENTÍSSIMOS S NHORES VEREADORES. ,-----. 
C.Mº§. • ESI 

OZÉIAS BALDOTTO, vereador, no uso de suas atribuições 
legais, com fulcro no artigo 114, § 3°, inciso IX do Regimento Interno, abaixo 
assinado, vem, respeitosamente, requerer após deliberação do Plenário desta 
Casa, que seja requerido linformações à Gerente do Banco Banestes da 
agência de ltarana/ES, referknte à redução do horário de prestação de serviço 
dos terminais de autoatendlmento no Município de ltarana/ES. haja vista. o 

1 

grande número de reclamaç0es da população ltaranense. 

ltarana/ES,.23 de outubro dei 2017. 
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OZÉIAS BALDOTTO 
VEREADOR - PSB 
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CÂMARAl~UNICIP~L DE ITARANA 
ES~ADO DO ESPIRITO SANTO 
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Itarana/ES, 26 de outubro ·e 2017 

OF. GP/Q/II./ES N°. 176/2017 

Senhora Gerente 

Estamos encaminhando o Re erimento de autoria do Vereador Ozéias Baldotto-PSB~ 

aprovado na Sessão Ordinaria de 25/10/2017, solicitando info:mações a essa 

Agência quanto "à redução l do horário de prestação de serviço dos terminais de 

auto atendimento no Munic-jl-pio de Itarana/Es; haja vista, o grande número de 
reclamações da população ifuranense". 

Na expectativa do vosso aJendimento por entendermos ser reivindi~ção da nossa 

comunidade e sabedores de que essa Agência serrpre pr.irrou pela excelência no 

atendimento é· que desde já gradecerros a vossa colaboração. 

Cordialmente 

Ilustríssima Senhora 
ELIE'IE :EEREIRA OLIVEIRA 
Gerente do BANESTES - Agência Itarana 
Itarana/ES 
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CA~~ARA l.lUNICl?.4,L DE ITAJV.1\!A 

Protocolo dl'd Ff41 • "'2- /-ç, Sob Nº 44.2, -" ' 

Ao Sr. Emmanuel de Aquino e 
E-m_OCl_ t~€J~ de20 I+ 

Presidente~.-ª .. ~.âm ... ·ª.-... r···ª.-.~._· .... -.u.· niei~al de ltarana-ES _l_ 
1 ~ ~ ---- .. _ .. _ -~,,;~~~-=-

Ref.: OF.GP/Çl\lll/Es.:Nº.176/2017 -Ve: C\.eu..c\.'\:Ã CL~ ~'d 
-.J ''",re Legislativo e 
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J qul6~~~s 
Prezado Senhor, 

/a_~ 6e 

Em atendimento ao requerim nto de autoria do VereaAWr ~~ Baldotto, sobre a 

redução do horário de prestaçf o de serviço dos terminais de auto atendimento da 

Agência ltarana, informamos que foi devidamente autorizada a alteração do mesmo 
conforme dados abaixo: 

HORARIO ATUAL: 

Segunda a Sexta-Feira: 7h as 2 1 h 

Sábado e Domingo: 8h as 19h 

NOVO HORÁRIO a partir do di 10/11/2017: 

Segunda a Domingo: 7h as 21hl ras. 

Assim esperamos estar atende do as reivindicações de nossa Comunidade e também 

dessa Câmara, e aproveitamos para nos colocar a sua disposição para outros 
esclarecimentos se necessário. 

º··-mw-Ck ~~EREALVES 
Gerente Geral de Agência Gerente Administrativo 


